
Scheda sintetica del progetto di servizio civile  

“Accoglienza solidale” 
 

Ente a cui indirizzare (via PEC o con raccomandata A/R) o consegnare la candidatura:  
 

SPES – Associazione Promozione e Solidarietà 

Via Liberiana, 17 – 00185 Roma 

Tel. 06.44702178  

PEC: spes.protocollo@pec.workmail.it 

 

Referente:  Giuliana Cresce 
 

Sede di attuazione del progetto: 

Ente presso il quale 

si realizza il 

progetto 

Comune Indirizzo Telefono sede Referente 

 

Numero 

volontari 

AUSER LAZIO Roma Via Buonarroti, 51 06.4888251 
Rita 

Confalone 
4 

Ospedale 
Domiciliare di 
Roma e Lazio 

Roma 
Via Arduino 
Forgiarini, 22 

06.5674041 
339.3817580 

De Bortoli 
Antonella 

4 

SPES Roma Via Liberiana 17 06.44702178 
Primola 
Filippo 

4 

 

Obiettivi del progetto: 
      

Obiettivo generale 
Contribuire nel percorso di accoglienza e orientamento dei pellegrini e dei turisti che arriveranno a 
Roma in occasione dei vari eventi previsti dal Giubileo Straordinario della Misericordia. 
 
Obiettivi specifici: 
Supportare la “macchina” organizzativa del Giubileo Straordinario nelle sue varie fasi in stretta 
collaborazione con tutte le altre realtà coinvolte coordinate dal Prefetto, per tutto il periodo di 
attuazione del progetto, favorendo e agevolando, in particolare, la partecipazione e la fruizione alle 
categorie più fragili. 
 

 

Descrizione del progetto:  
       

I volontari in servizio civile svolgeranno una funzione di supporto nella fase iniziale e poi svolgeranno 
in maniera autonoma le seguenti attività: 

 Analisi della pianificazione dei servizi 
 Pianificazione turni esterni presso i luoghi sacri, i percorsi giubilari, le aree delle Grandi stazioni e 

delle stazioni metropolitane  
 Partecipare agli incontri di preparazione ai diversi servizi 
 Svolgimento dei servizi come pianificati presso: Grandi Stazioni, stazioni della metropolitana, 

percorsi giubilari 
 Distribuzione materiale informativo 
 Supporto agli organi preposti nella diffusione di informazioni sugli eventi 
 Supportare gli eventi in calendario qualora sia richiesto dalla Segreteria tecnica per il Giubileo 



 Partecipazione agli incontri di monitoraggio e verifica 
 Supporto al coordinatore e agli operatori volontari presso le singole sedi di attuazione del progetto 
 Partecipazioni alle riunioni di avvio progetto 
 Supporto nella realizzazione del materiale promozionale 
 Partecipazione agli incontri di promozione sul territorio 
 Partecipazione al confronto con tutto il personale coinvolto 
 Relazione attività svolta durante il periodo di servizio civile 
 Collaborazione nella disseminazione dei risultati e nella preparazione dell’incontro finale 

 

 

Numero dei volontari da impiegare nel progetto: 

 

 

Numero ore di servizio settimanali dei volontari, ovvero monte ore annuo: 

  

 

Giorni di servizio a settimana dei volontari:     

  

 

Eventuali particolari obblighi dei volontari durante il periodo di servizio:  
 

  

 Rispetto della privacy 
 Flessibilità di orario 
 Disponibilità al servizio nei giorni festivi  
 Disponibilità a missioni, trasferte e trasferimenti per un periodo non superiore ai 30 giorni 
 Partecipazione a manifestazioni ed eventi stabiliti dal calendario 
 Supportare gli eventi in calendario qualora sia richiesto dalla Segreteria tecnica per il Giubileo 

 

Eventuali requisiti richiesti ai candidati per la partecipazione al progetto oltre a quelli richiesti dalla 

legge 6 marzo 2001, n. 64:  
      

 

 Conoscenza delle lingue straniere 

 

Competenze e professionalità acquisibili dai volontari durante l’espletamento del servizio, 

certificabili e valide ai fini del curriculum vitae: 
       

Le competenze indicate sono allineabili a quelle previste per con le figure di: 
• Animatore Sociale che, secondo il Repertorio Regionale delle competenze e dei profili formativi 

della Regione Lazio, è in grado di realizzare interventi di animazione socio-culturale ed 
educativa, attivando processi di sviluppo dell’equilibrio psico-fisico e relazionale di persone e 
gruppi/utenza e stimolandone le potenzialità ludico-culturali ed espressivo-manuali, con 
particolare riferimento alle unità: formulazione di interventi di promozione primaria, animazione 
sociale, animazione educative, animazione ludico culturale. 

 

 

Eventuali crediti formativi e/o tirocini riconosciuti: 

 

 nessuno 
 

12 

1400 

5 



Contenuti della formazione generale:  

 

La formazione generale si svolgerà entro i primi 6 mesi di servizio e avrà inizio in concomitanza 
con l’avvio del progetto, per la durata totale di 44 ore. Di seguito sono riportati le macroaree e i 
moduli con alcuni elementi di dettaglio che si aggiungono, non sostituendoli, ai contenuti previsti 
dalle Linee guida. 

 
 “Valori e identità del SCN”  
L’identità del gruppo in formazione e patto formativo  
Dall’obiezione di coscienza al SCN  
Il dovere di difesa della Patria - difesa civile non armata e  nonviolenta  
La normativa vigente e la Carta di impegno etico  
 
 “La cittadinanza attiva”  
La formazione civica  
Le forme di cittadinanza  
La protezione civile  
La rappresentanza dei volontari nel servizio civile  
 
 
 “Il giovane volontario nel sistema del servizio civile”  
Presentazione dell’ente  
Il lavoro per progetti  
L’organizzazione del servizio civile e le sue figure  
Disciplina dei rapporti tra enti e volontari del servizio civile nazionale  
Comunicazione interpersonale e gestione dei conflitti  
 

Il percorso di formazione generale si svolgerà presso le sedi dell’ente accreditato Spes: 

Spes – Via Liberiana, 17 – Roma 

 

 

Contenuti della formazione specifica:   
      

Argomenti:  
1° Modulo  - Il contesto operativo                                                            

2° Modulo  –  Il Giubileo Straordinario                             
3° Modulo - I luoghi del Giubileo                                   
4° Modulo - La mediazione culturale e la comunicazione     
5° Modulo - Primo Soccorso e BLS                                                  
6° Modulo Formazione e informazione sui rischi connessi all’impiego dei volontari nei progetti di 
servizio civile                                       
                                                                 

Il percorso di formazione specifica si svolgerà presso le sedi di realizzazione di progetto e presso le 

sedi di Spes. 
 

 

 


